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L'an deux mil douze, le 12 mars, les membres du Conseil Gélégiaement convoqués se
sont réunis a I'Hétel du Département sous la présidence ddddn-Michel BAYLET, Président du
Conseil Général. Aprés avoir constaté le quorum légal,d&ksblée départementale peut valablement

délibérer.
Présents : MM, Albert, Astoul, Astruc, Aurientis, Baylegskrs, Cambon, Capayrou,

Dagen, Deprince, Descazeaux, Empociello, Garrigues Hgn&arrigues Roland, Gonzalez,
Guillamat, Hébral, Lacombe, Lavabre, Marty Michel, MartatAck, Massip, Moignard, Mouchard,

Quéreilhac, Raynal, Roger, Roset, Tabarly et Viguié

PLAN DE SOUTIEN A L'ECONOMIE TOURISTIQUE
TOURISME AVENIR

L'intervention du Conseil Général dans le domaine du tmeis'inscrit dans
le cadre de la loi du 13 aodt 2004. Celle-ci a donné une naenagmpétence a la
Région qui assure dorénavant, le réle et la coordination aldes en matiere

touristique

Ainsi, lors de la Décision Modificative de juin 2008, une gention cadre a
été adoptée (23 juin 2008) permettant de définirnguveau partenariat entre le
Conseil Général et le Conseil Régional.

Lors du Budget Primitif 2010, nous avons, d'une part appédaevSchéma
Départemental d'Organisation Touristique et, d'autrg paprimé la volonté denettre
en place un plan de soutienpour les prochaines années articulé autourddex

objectifs :

- conforter et valoriser 'existant,
- amplifierla mise en réseauwles acteurs du tourisme autour de I'Agence de

Développement Touristique.



Trois thématiques identifiees comme prioritaires ont été retenues lors du
Budget Primitif 2010, a savoir :

- l'eau,

- litinérance,

- le patrimoine culturel et gastronomique.

Sur cette base, je vous propose doneuneemble d'interventions articulées
autour des trois axesdéfinis dans le cadre des orientations du Schéma Départaimen
d'Organisation Touristique approuveées en Décisiadlifitative n°1 de 2010 :

1 — Construire et développer une offre touristique concurratielle autour
de trois types d'offres stratégiques majeures,

2 — Poursuivre et conforter le développement quabkitif de I'offre,

3 — Renforcer I'organisation partenariale, développr la mise en réseau.

Sur I'année 2011, et sur la base de ces orientations, laltséest poursuivi
notamment avec l'ensemble des partenaires institutisneelsocio-professionnels,
acteurs du tourisme en Tarn-et-Garonne, pour dégnirpartenariat les nouvelles
politiques possibles. Elles seront orientées vers legcilités locales, les entreprises
et les particuliers afin d'accroitfattractivité du département

Les deux premiers schémasle développement (1997-2001 et 2002-2006)
étaient axés sur 'aménagement, I'accompagnement déspstjecturants et la création
d'hébergements. lls ont permigl'augmenter significativement le nombre
d'hébergementsen Tarn-et-Garonne, qui compte, en 2011 :

- 47 hotels classés et 15 hotels dans I'hotellemehmonologuée ;

- 39 campings classeés ;

- 491 meublés de tourisme et 222 chambres d'hotes labeHlisssgue 134
meublés de tourisme et 220 chambres d'hotes nehisds ;

- 7 centres de vacances, 6 points d'accueil jeurgiges de groupes.

Ce nombre d'hébergemerdemble aujourd’hui suffisant, hormis pour les
chambres d'hotes et pour les gites de groupes dont il appamdrtun d'augmenter le
nombre compte tenu de la demande croissante céastat ce type d'hébergements.

De méme, les sites touristigues (musées, chateaux, baskssnls, sites
patrimoniaux, parcs et jardins) sont assez nombreux paugrgé une croissance de la
fréquentation touristique en Tarn-et-Garonne.

Aussi, ce plan de soutien au troisieme Schéma de Développieme
Touristique (2009-2013) vise a poursuivre un développérmquilibré du tourisme sur
I'ensemble du territoire départemental par :



- l'organisation des acteurs et leur engagement darmgialité,
- la valorisation dd'offre existante,

- l'appui dla commercialisationde tous les acteurs,

- la sensibilisation des acteurstaurisme durable.

L'objectif poursuivi étant deconforter et valoriser l'existant, la priorité
s'oriente versla modernisation des équipementstenant compte ainsi du parc
d'hébergements existant.

En effet, la volonté exprimée par les acteurs du tourismel@giassed'une
logiqgue d'équipements a une logique de valorisation et d'@amation qui doit
permettre de renforcer le Tarn-et-Garonne comme desimaturistique en Midi-
Pyrénées.

AXE |
CONSTRUIRE ET DEVELOPPER UNE OFFRE TOURISTIQUE

CONCURRENTIELLE AUTOUR DE 3 TYPES D'OFFRES STRATEGI QUES
MAJEURES

| — L'EAU : un environnement marqué par la présence remarquable et
structurante de I'eau sur le département

Le Canal des Deux Mers

La politique de mise en navigation sera poursuivie

- d'abord, la boucle du Tarn nous conduit & développer désnacdiées a la
Vélo Voie Verte,

- ensuite, des actions de valorisation patrimoniale etigdgue seront
menées le long du Canal, notamment avec la création de esrd@ns lesnaisons
éclusiéres

- enfin, la mise en réseau des acteurs autour dalGara poursuivie.

Un soutien particulier sera apporté aux haltes nautiques léong du canal
en cohérence avec le plan Canal de la Région MidBfiées.

L'aide a la modernisation des bases de loisirs

Il s'agit de mettre en oeuvre un programme de valorisatisir@mementale
et touristique des bases de loisirs (signalétique, pranatommune et mise en place
d'une charte de qualité). Cette action prendra en comptddsss de loisirs déja
existantesafin de les moderniser.



L'aide a la modernisation des équipements de loisriés a I'eau

En ce qui concerne notre soutien notamment aux opératisastva renforcer
I'acces a l'eau (rivieres et bases de loisirs) je vous pegegpoursuivre notre politique
relative aux équipements de loisirs liés a I'eau efaderiser les équipementdans la
mesure ou ces basesistent depuis plus de 10 ans

Il = L'ITINERANCE DOUCE ET LES ACTIVITES DE PLEINE NATURE

Les vélos route et voies vertes, la randonnée, le chemin é-Becques de
Compostelle et les GRP, les activités de pleine naturenadtatouts dont dispose le
département pour créer un nouveau concept a trhtiegrance.

Vélo Voie Verte et Vélo Route

Il s'agit de la poursuite de notre politique dans le domayaable visant a
faire de la Vélo Voie Verte le long du canal ¢@lonne vertébrale de I'offre itinérante
et un pbéle de rayonnement touristique comme il en sera de nuéd@eurement de
I'axe vélo-route Montauban/St Antonin Noble Val/uagie.

Des boucles avec itinéraires complémentaires vélo et desolis vers des
sites et villages seront créées pour offrir desudis vélo plus attractifs.

La randonnée et le Plan Départemental des Itinérags de Petites
Randonnées (PDIPR)

En ce qui concerne les sentiers de randonnée, il s'ag#trdeturer et de
renforcer les offres autour de l'itinérance et des activités de pleare. En 2011
I'ensemble des itinéraires de petite randonnée a été méméritravers le Plan
Départemental des Itinéraires de Petites Randonnées wallantent, le département
dispose d@33 circuits pour 2 180 kilometres d'itinéraires répartis sL® dommunes.

Paralléllement a ces programmes de promenade et de rargja@l@séactivités
de pleine nature ont été développées a travers notammentPdgs et les
Intercommunalités autour du cyclo, de I'équitatidun canoé et de I'escalade.

Je vous propose donc dmaintenir notre aide dans ledomaine de
I'entretien et du balisage et de mettre en place unsouvelle politique dans le
domaine de Iasignalisation Pour cela, une charte départementale sera élaborée afin de
signaler les sites d'intérét départemental et I'Agence @eldppement Touristique les
valorisera a travers la création d'un site internet



En relation avec les Comités Départementaux de la Randdpédestre, la
signalisationrelative auxboucles et itinéraires d'intérét départementalsera mise en
place et I'édition d'un topo-guide sur le Tarn-et-Garorstecavisageée : "50 itinéraires
en Tarn-et-Garonne". 23 itinéraires seront lagedlien 2012.

Les Comités Départementaux Equestre et VTT seront seéligbur élargir
I'offre.

Un rapport particulier sur le Plan Départemental des lémés de Petites
Randonnées (PDIPR) vous est présenté lors desestseon.

Il — LE PATRIMOINE CULTUREL ET GASTRONOMIQUE

Cette action a pour but de soutenir I8sands Siteset lesVilles d'art et
d'histoire ainsi que leplus beaux villagesqui disposent d'un patrimoine bati rural de
caractere afin de pouvoir les faire visiter et les animersdencadre du tourisme
culturel et gastronomique, notamment sur les ldeiproduction.

Politique des Grands Sites

Il s'agit de soutenir le programme de développement desdsr&ites (en
relation avec la politique de la Région Midi-Pyrénéddgpissac et le Canal des 2
Mers s'inscrivent a ce jour, dans ce cadre des grands sites dePRyiidnées (26
recenseés a fin 2011). Montauban vient de déposearsdidature aupres de la Région.

L'aide a la modernisation des sites de visites

Le soutien a la modernisation et la qualificationdes sites de visite et des
sites de production aménagés pour la visite permettraggéx nouvelles technologies
de l'information, I'accueil de publics diversifi@rangers notamment).

Création du Club des sites

Dans le cadre de la pré-figuration du plan de soutien a l@&oomtouristique,
I'Agence de Développement Touristique a réalisé, a ce jm#,sélection de 23 sites
départementaux, afin de la présenter aux touristes venans wisiter. Chaque
établissement dispose d'un présentoir équipé de ficheemant des lieux de visite
sélectionnés tant par leur accueil que par les découveutis germettent. La mise en
réseau de ces sites est effective et regroupe ainsi 42 piofegls (hétels, campings,
villages de vacances) et 20 offices de tourisme.



AXE Il
POURSUIVRE ET CONFORTER LE DEVELOPPEMENT QUALITATIF
DE L'OFFRE

Il s'agit de répondre aux enjeux du développement durabldeditoire
notamment en liaison avec les objectifs du schéma régioeati@aeloppement du
tourisme et des loisirs qui doivent permettre en méme terep®eiforcer le niveau de
la qualité et le développement des offres d'hélmeegés.

Cette politigue sera axée prioritairement dlar mise aux normes la
modernisation ou I'extension des établissementst se veut plus sélective en matiere
de création. Ces mesures sont en lien avec la récente réfmsneormes de classement
(loi 2009-888 du 22 juillet 2009 relative a la modernisattes services touristiques)
qui nécessitera une adaptation de nos mesures, que je auEsprai dans une séance
ultérieure.

Les actions clés tournent autour de :
L'hoétellerie (aide a la modernisation des établissaents hobteliers)

Il s'agit de favoriser le maintien de la capacité hoteligr@ecompagnant des
projets de mises aux normes et de modernisation :

Deux interventionssont prévues :

- la premiere concernla petite hotellerie rurale, dont la modernisation sera
encouragée, en liaison avec la thématisation daéesrgements (randonnée, vélo),

- la seconde est relative a la modernisationl'tiétellerie indépendante
classéequi permet de qualifier les établissements qui seront é&assl minimum
2 étoiles.

Cette politique sera elle aussi axée prioritairement sorddernisation et sur
la thématisation de I'hébergement a travers les goduits (eau, ludique, itinérance).

Cette action en direction des professionnels s'inscritodr@ience avec celle
de la Reégion, au titre du soutien des entreprises touressigen lien avec le
développement durable.

L'aide a la modernisation des hébergements de pleair

Dans le cadre du soutien aux communes qui ont réalisé destissements
par la création de campings, la politique de modernisatsim®intenue et complétée
par un soutien aux professionnels privés pour la qualificade leur structure, en vue
du maintien de leur classement.



Cette politique s'inscrit dans le cadre de la déhmarégionale (SRDE).

Les meublés de tourisme et les chambres d'hétes das aux
hébergements ruraux labellisés)

Tout en continuant d'accompagner l'amélioration qualgatde ce type
d'hébergement, le Conseil Général souhegtguler la création en prenant en compte
exclusivement les hébergements en chambres d'hétes, uit slématisés avec
notamment l'itinérance, I'eau, I'accueil des emsfant

Les qgites d'étape et de séjour

Il s'agit la d'unenouvelle intervention relative auxgites d'étapes et de
séjours visant l'obtention d'un label de qualité identifié au plaational afin de
favoriser la création des gites (plus de 15 lits) suscegstidlaccueillir des groupes en
cas de carence le long des itinéraires.

Cette politique s'inscrit dans le cadre de la déhmrégionale (SRDE).

L'aide a la modernisation des villages de vacancesvillonnaires

Il est proposé desaméliorations de qualité a travers une intervention
relative a cette offre d'hébergements afin de sensibillssr opérateurs sur les
aménagements intérieurs et paysagers leur permettanhserisé dans une démarche
de développement durable.

Les plus-produits (aide a la gualification des hélygements)

En relation avec I'ensemble de la politique des hébergemirdst proposé
de créerune nouvelle intervention en direction des plus-produits. Elle permeé u
montée en gamme des services dans les hébergements et dderdaffréquentation
de ces hébergements, surtout hors saison.

Trois themes en matiere de plus-produits sont m@gdl s'agit :

- d'espaces aquatiques,

- d'espaces ludiques en direction des jeunes,

- d'équipements liés a l'itinérance (équestre, vélo, pé&dreé) pour lesquels
en complément de I'hébergement, une aide spécifiquea étre allouée.



AXE 1l

RENFORCER L'ORGANISATION PARTENARIALE, DEVELOPPER L A MISE
EN RESEAU

Il s'agit de poursuivre et de formaliser, de maniere opémnatlle, la
dynamique de concertation et d'organisation engagée ave@ation de I'Agence de
Développement Touristique. Pour cela, il s'agitsd@itenir la structuration et lamise
en réseauwles 20 Offices de Tourisme.

Les 20 Offices de Tourisme seront soutenus par :

- d'une part]a création ou le développement de sites internet vocation
touristique en lien avec le réseau départemental d'infooma
touristiques dans le cadre d'une convention d'objectiéx dhgence de
Développement Touristique,

- d'autre part, la créatiotioutils innovants en relation avec les nouvelles
technologies (développement numérique des oftlee®murisme).

En 2012, une opération sous maitrise d'ouvrage départaleedevrait
permettred'équiper les Offices de Tourisme et 3 points d'autorouted'un dispositif
d'informations départementales et locales.

En complément de la politique régionale en charge de l'aggmant des
Offices de Tourisme, le Conseil Général s'engagar@nouvoir et favoriser toutes
actions de communicationdes territoires en cohérence avec celle mise en place par le
Département, via une convention d'objectif avec I'Agena [Développement
Touristique.

En matiere d'aménagement du territoire, sur la base de gitape de I'ADT,
un schéma départemental de signalisation touristiqueera propose, permettant a la
fois l'actualisation du schéma de 1994 et le renforcementadsgnalisation et du
jalonnement des sites touristiques. Ce projet vous serept@ lors d'une prochaine
session.

Ce nouveau plan, qui succede a notre précédente politigeantvia
développer l'offre et la production a pour ambition de sfime dans unedémarche
partenariale avec les acteurs touristiquelgs territoires organisés en Payst le
réseau des Offices de TourismeCette structuration de la filiere du tourisme autour de
la qualité et dethématiques départementalesonstitue I'axe fort et la nouveauté de
notre action en la matiere.



Je vous demanderais de bien vouloir approuver notre naumlitique
touristique a travers ce Plan de Soutien "Tourisme Aveshimt vous trouverez les
développements exhaustifs en annexe (cf. fiches).

L4

¢ ¢
Vu le rapport de Monsieur le Président,
Vu l'avis de la commission aménagement du tergteirtourisme,
Vu l'avis de la commission des finances,

Apres en avoir délibére,
LE CONSEIL GENERAL

- Approuve le Plan de soutien « Tourisme Avenir» au troigiesthéma de
Développement touristique (2009-2013), qui s'alti@utour de deux objectifs :

. conforter et valoriser I'existant,
. amplifier la mise en réseau des acteurs du tourisme auteufAdence de
développement touristique ;

- Approuve a cet effet, selon les trois thématiques retenaesre prioritaires -l'eau,
I'itinérance, le patrimoine culturel et gastronomique- amsemble d'interventions
articulées autour des trois axes suivants approuvés pinedstion de I'Assemblée
du 25 juin 2010 et détaillés selon les fiches agrex

. Construire et développer une offre touristique concureéa autour de 3 types
d'offres stratégiques majeures,

. Poursuivre et conforter le développement quiliteat |'offre,

. Renforcer l'organisation partenariale, dévelop@enise en réseau.

Adopté a l'unanimité.
Le Président,



PLAN DE SOUTIEN A L'ECONOMIE TOURISTIQUE
TOURISME AVENIR
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| - Construire et développer des lignes d’offres ede
produits touristiques sur les territoires
par la mise en place d’équipements structurants

a) Structurer et renforcer les offres et pdles toustiques autour de I'eau
(Canal des 2 Mers, bases de loisirs, projets structurantses Pays)

- Mise en valeur du Canal des Deux Mers et de la Véie Verte
- Aménagement de haltes nautiques
- Equipements de loisirs liés a I'eau

b) Structurer et renforcer les offres autour de I'tinérance et des activités de
pleine nature

- Valorisation de l'itinérance équestre, pédestt et canoé

c) Qualification des sites de visite

- Qualification des sites de visite



STRUCTURATION ET RENFORCEMENT DES OFFRES ET
POLES TOURISTIQUES AUTOUR DE L'EAU

Dispositif du Département CANAL DES DEUX MERS Fiche ...

Objectifs

» Positionner I'offre Canal du Midi et des Deux Matscoeur de la destination Tarn-et-Garon
» Améliorer I'offre de produits périphériques ;
» Favoriser et harmoniser les aménagements réaligdss collectivités et leurs groupements
» Valoriser le patrimoine bati le long de la voieall dans le respect d’'une charte
environnementale ;

» Assurer le regroupement et la coordination ddérdifits opérateurs.

Contenu de l'action

- En tenant compte des schémas régionaux, metppéaee un cadre départemental de mise en

valeur du Canal des Deux Mers ;

- Coordonner sur le linéaire départemental, léior& des différentes collectivités locales et
territoriales ;

- Favoriser le linéaire du Canal des Deux Mersdaméseau européen Vélo routes et Voies
\ertes ;

- En partenariat avec la Région, mettre en placechg@ma départemental de signalisation
touristique avec deux composantes : la signalisaticectionnelle et la signalisation touristique
(RIS, jalonnement, et de jonction avec d'autregitires) ;

- Encourager la labellisation des hébergementanmotent dans les maisons éclusiéres, Situées
long de la Vélo Voie Verte afin de développer l'aeit des cyclotouristes.

Calendrier de mise en oeuvréconformément a notre délibération du Budget Pifir2d10)

- Durée du schéma 2009-2016

- Proposition de phases :

* phase | en 2010/201% directionnelle et R.I1.S

* phase Il a partir de 2012 jalonnement et jonctions avec d'autres itinégaire

ne;




Dispositif du Département MODERNISATION DES Fiche ...

HALTES NAUTIQUES

Objectifs

» Favoriser laéhabilitation de haltes nautiques existantes et en bordure dal Gaéral a la
Garonne.

Conditions d'obtention de l'aide

- L'aide ne peut intervenir qu'en complément d'awiges publiques : Europe, Etat et Région
(sauf évolution législative précisant des compeatsrexclusives) ;

- Intégration du projet dans le cadre d'un aménagérerritorial défini dans le cadre du Plan
Canal 2009-2013 (convention inter-régionale).

Opérations éligibles

Les équipements directement liés a 'aménagement daltes nautiques réalisés depui
plus de 10 ans

- Sanitaires ;

- Local accueil, capitainerie.

Bénéficiaires

- Les communes ou groupements de communes sougaédene convention de fonctionneme

Montant de l'aide

— Taux de subvention : 30 %
— Dépense subventionnable pour les frais directefiisnt la réhabilitation de servig
sur la halte nautique :

- Sanitaires : 30 000 € HT
- Local accueil — capitainerie : GID&E HT

[72)
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EQUIPEMENTS DE LOISIRS

Dispositif du Département LIES A L'EAU

Fiche ....

Objectifs

nautiques ou en bordure des rivieres aménagéesipsuoisirs nautiques.

Conditions d'obtention de l'aide

- Les projets présentés doivent s'inscrire dargamd'aménagement global ou en complémen
d'équipements existants visant a accroitre 'disitrde la zone de loisirs.

Opérations éligibles

Les équipements directement liés a I'aménagementsiplages a créer ou existants
depuis plus de 10 ans et ceux liés a l'acces allea

- Aménagements de plages ;

- Locaux pour maitres nageurs ;

- Matériel d'oxygénothérapie.

| es eéquipements indirects a créer ou existants dejguplus de 10 ans
- Jeux aquatiques (tremplin, ponton flottant, plewig toboggan...) ;
- Jeux d'enfants ;

- Aires de pique-nique avec aménagement paysager ;

- Equipements favorisant la découverte du lieueetas environs.

Bénéficiaires

- Les communes ou groupements de communes

Montant de l'aide

— Taux de subvention : 30 % du montant des travaux
— Dépense subventionnable plafonnée a 100 000 €Hipasée de :

- 25 000 € HT pour les frais équipementsraxts.

» Favoriser lacréation et lamodernisation des équipements autour de plans d'eau, de bases

- 75 000 € HT pour les frais concernant psgements directement liés a la plage |;

D
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STRUCTURATION ET RENFORCEMENT DES OFFRES
AUTOUR DE L'ITINERANCE
ET DES ACTIVITES DE PLEINE NATURE

- Réalisation (numérisée) du Plan Départemental des ItinéraedRalites Randonnées et souti
des activités dans le cadre du Plan Départemeasdtidéraires de Petites Randonnées,

- Valorisation de l'itinérance équestre, pédesttn et canog,

- Creation d'itinéraires labelisés en relation deeComité Départemental de la Randonnée
Pédestre (CDRP).

. . ; VALORISATION DE .
Dispositif du Département L'ITINERANCE Fiche ...
Objectifs

» Diversifier I'offre de la destination "Tarn-et-Garonne" en offralat éientéle des
ameénagements et des prestations de qualité ppteatigue des activités de Pleine Nature ;

» S'appuyer sur les nouvellepratiques de sports et de loisirpour développer l'identité des
territoires ;

» Coordonner les actionsen prenant en compte la demande des clientélesllast,
I'organisation de l'offre et la spécificité degiteires.

Contenu de l'action

— Promenade et randonnée
La compétence du Conseil Général étantras® au niveau du PDIPR, il est importan
définir une stratégie de développement touristiouecernant ce secteur.

Dans ce cadre spécifique, 'Agence éeclbppement Touristique définira une stratégis
pour rationaliser les interventions départementddes le cadre du PDIPR dans une logique d
valorisation touristique d’itinéraires d’intérétptemental :

- Creation de sentiers existants et a venir "Er@aronne” (par territoire) avec label et charte
- Valorisation du GR65 (St Jacques de Compost€HR36-46 et les sentiers GRP (Grandes
Randonnées Pédestres),

- Création et labelisation de "50 chemins" em-rGaronne, en association avec le Comité
Départemental de la Randonnée Pédestre.

— Autres activités de Pleine Nature
Compte tenu des spécificités des terafiles Pays ont développé les filieres autosir d
activités de pleine nature :

- Voile

- Cyclo et VTT (Vélo Route)

- Equitation — Boucles équestres
- Escalade et spéléologie

- canoé

Dispositions particulieres

D

en

de



1°) Liées a la qualité des sentiers
- Sentiers inscrits au PDIPR (moins de 30 % dagustrevétues de macadam),
- Respect des diverses chartes et labels en vigeiE@-FFCT pour le VTT),
- Echelle intercommunale de préférence.

2°) Liées a la nature des travaux:
- Dépense pour création, entretien, balisage, ageenents spécifigues permettant
d’assurer la continuité des itinéraires, I'adaptaties chevauchements de certains ty)
d’itinéraires.

3°) Liées a la mise en oeuvre :
- Entretien courant des sentiers assuré par uoeiassn.

Modalités de mise en oeuvre

— Maitrise d'ouvrage : communes, structures asseesat

— Appui technique : Agence de Développement Togisti

— Partenaires : - le Comité Départemental de la Baméle Pédestre
- les Fédérations sportives

Bénéficiaires

- Communes, Communautés de Communes et Associations

Montant de l'aide

| - Entretien / balisage
* Strict entretien :
- 1lére demande : subvention forfaitdeel6 € par kilometre
- demandes suivantes : subvention itaifa de 8 € par kilometre

* Entretien et balisage (ouverture) :
- subvention forfaitaire de 19 € pdokietre

* Conception et réalisation du documerd'information :
- subvention forfaitaire de 16 € pdokietre

Il - Signalisation / Signalétigue des sentiers d’itérét départemental
- Aide a la signalétique (charte dégantale en cours d'élaboration) :
— Taux de subvention : de 50 %
— Dépense subventionnable plafonnée a 20 000 € HT
- Appui a la promotion (via ADT et uitesinternet dédié en 2012)
- Appui technique au montage de pradiaitiristique (ADT)
Phases :
- lére phase : création de la charte départemeadler semestre 2012
- 2éme phase : mise en place de la signalétigavelaux itinéraires d’intérét
départemental (50 chemins en Tarn-et-Garonne)ta gar2éme semestre 2012.
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QUALIFICATION DES SITES

Dispositif du Département DE VISITES

Fiche...

Objectifs

» Encourageta modernisation etla qualification des sites de visitedu département accueill
au moins 5 000 visiteurs ;
» Fédérer les sites en réseau ;

» Améliorer les dispositifs d’accueil des publiceaégers.

Contenu de l'action

- Equipements audio pour les visiteurs.

Bénéficiaires

- Les communes ou groupements de communes,
- Les propriétaires privés de sites s'engageane@uverture au public d'au moins 5 ans.

Mode d'intervention

— Aide aux investissements liés :
- aux dispositifs de visites en langues étrangéi@sgément audio pour visiteurs),

La lere phase concernera les sites accueillandeld® 000 visiteurs.

Montant de l'aide

* Investissements

— Taux de subvention : 30 %

— Dépense subventionnable plafonnée a 15 000 € HD @90 visiteurs a 20 000
— Dépense subventionnable plafonnée a 30 000 € Hiekude 20 000 visiteurs

ant




Il - Poursuivre et renforcer le développement quatatif
de l'offre et I'organisation
- Qualifier les hébergements touristiques

1 - Modernisation de la Petite Hotellerie Rurale

2 - L'Hoétellerie Indépendante

3 - Hotellerie de Plein Air

4 - Meublés de tourisme

5 - Chambres d’hétes

6 - Gites d’étapes et de séjour

7 - Villages de Vacances Pavillonnaires

8 - Plus produits favorisant la dfidition par thématique des hébergements

touristiques



Dispositif du Département Fiche ................

Objectifs
» Favorisedla modernisation, la reprise, I'extensionde ['hoétellerie ;

» Encourager la thématisation de ces hébergemenido(raélo...) par la création de plus-
produits (cf fiche politique des plus-produits).

Conditions d'obtention de l'aide

- L'établissement doit étre porteur djojet global de modernisation ;
- L'établissement non classé, classé sans étoileétaile doit étre situé en territoire rural.

Opérations éligibles

- Tous travaux visant & améliorer le confort eanunent des chambres ;
- Mises aux normes d'hygiene ou de sécurité ineendi

- Mise en accessibilité ;

- Aménagement des parties communes (accueil, iéoept;

- Amélioration des cuisines, du matériel (climaisa, insonorisation...).

Bénéficiaires

- Toute personne morale publique ou de droit privé.

Montant de l'aide

Modernisation/mise aux normes (étabBements non classeés a 1 étoite)

— Taux de subvention : 30 %
— Dépense éligible par chambre de 5 000 € HT
— soit au maximum 1 500 € de subvention par chambre




Dispositif du Département Fiche ......

Objectifs
» Favorisela modernisation, la reprise, I'extension de I'hétellerie ;

» Encourageta thématisationde ces hébergements par la création de plus-gsodando,
vélo...) (cf fiche des plus-produits).

Conditions d'obtention de l'aide

- L'établissement doit étre classé et porteur ghojet global de modernisation;
- L'établissement doipres travaux étre éligible a un classement minimum hoételietallés.

Opérations éligibles

- Tous travaux visant a améliorer le confort debéssement et notamment les chambres ;
- Mises aux normes d'hygiene ou de sécurité ineendi

- Mise en accessibilité ;

- Aménagement des abords (espaces verts, parkiclggage extérieur...) ;

- Aménagement des parties communes (accueil, iéoept;

- Amélioration des cuisines, du matériel (climdisa, insonorisation...).

Bénéficiaires

- Toute personne morale ou de droit privé (& l@sion des groupes hoteliers intégres) ;
- Structure publigue a condition de déléguer ldigesa une personne physique ou morale de
privé.

Montant de l'aide

Modernisation/mise aux normes (harmonisation avec la politique régionale)
* Hotellerie indépendante classée

— Préts a long ou moyen terme,
— Préts d'un montant de 50 000 a 500 000 €
— Taux de bonification : la bonification sera caélen fonction du taux d'empr

inférieure a 2 %,
— La bonification porte sur la moitié de la durée phkét attaché au programry
Le prét ne peut étre inférieur & 7 ans.

réellement pratiqgué (entre 2 % et 4 %). En aucws) k@ bonification ne pourra éf

droit
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Dispositif du Département Fiche......

Objectifs

» Favorisel'extension etla modernisation des campings classés dans le respect des norm
environnementales ;

» Favorisella modernisation etl’'extension pour l'accession a un classement 3 étoiles
minimum ;

» Encourager I'adhésion a un label “qualité touriset& I'adhésion a un systéme de
commercialisation en ligne en cohérence avec lstes\es de réservation régional et
départemental.

Opérations éligibles sur les campings existants

- Tous travaux visant a moderniser les blocs sagst@t blocs communs (vaisselle, laverie...)
permettant leur mise aux normes en matiere d'hggéle sécurité incendie.

Bénéficiaires

- Les communes,
- Les syndicats de communes ou les syndicats mixtes
- Les opérateurs privés

Montant de l'aide

* Modernisation et extension pour les équipementsasitaires de plus de 10 an
— Taux de subvention : 30 %
— Dépense subventionnable plafonnée & 50 000 € HT

U)
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Dispositif du Département Fiche .....

Objectifs

» Améliorer qualitativement I'offre des meublés derisme sur la totalité du territoire ;
» Inciter les propriétaires a s'appuyer sur deds$ateeonnus nationalement et bénéficiant d'ur
relais départemental (Gites de France et Clévasance

» Professionnaliser la commercialisation a traverSdrvice Loisirs Accueil Départemental ;
» Encourager a la modernisation a travers le soatierplus-produits (cf fiche).

Conditions d'obtention de l'aide

- Le logement doit étre achevé et constdgipuis plus de 10 ans et les travaux de moderone
doivent permettre d'accéder a un classement supé@ueégal a 3 épis ou clés ;
- Le meublé doit étre déclaré en mairie et classé

- Le propriétaire doit étre adhérent a un labebneci au plan national pendant au moins 5 ar
étre adhérent ;
- Le propriétaire doit s'engager a adhérer a utesys de commercialisation compatible ave
systeme de la Centrale de Réservation départeraaitedgionale (pendant 5 ans minimum) ;
- Adhésion a I'Agence de Développement Tourist@travers le collége mis en place ;

- La capacité d'hébergement totale doit étre iatéd a 15 lits.

Opérations éligibles

- Tous travaux d'aménagement intérieur (hors meabdi électro-ménager) ;

- Aménagements paysagers et VRD ;

- Aménagements liés a I'accueil des personnes ¢egreks en vue de I'obtention du label
"Tourisme et Handicap".

Bénéficiaires

- Toute personne physique ou morale de droit ppugpriétaire du logement ;
- Structures publiqgues, communes et communautésmenunes.

Montant de l'aide

— Taux de subvention : 30 %
— Dépense subventionnable plafonnée en fonctionatisement du meublé aprées
travaux :
- pour un passage a 4 épis ou 4:de000 € HT soit 3 000 € de subvention
- pour un passage a 3 épis ou 3:cl@sb00 € HT soit 2 250 € de subvention

12
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Dispositif du Département Fiche..........

Objectifs

» Soutenir le développement des hébergements eaimnles thématiques départementales |:

l'itinérance, I'eau, le patrimoine, I'éco-tourisme

» Inciter les propriétaires a s'appuyer sur lesléabationaux et leur chartes de thématisation|;

» Encourager la mise aux normes du parc existant ;
» Développer les plus-produits (cf fiche politiquesglus-produits).

Conditions d'obtention de l'aide

- Lorsqu'il s'agit d'une créatian

- le batiment concerné doit étre achetv@nstruit depuis plus de 10 ans ;

- tout projet de création devra prerglr&eompte une thématisation et justifier d'unaiefi
d'hébergements a I'échelle intecommunale :

*randonnées(GR et GRP et équestre) : la chambre d'hotes dnaasituée a 1 kilometr
maximum du GR 65 ou du GR 36-46 ou des GRP (Pagedes et Midi-Quercy),

*cyclo: la chambre d'hétes devra étre située a 5 kilms@haximum de la Vélo Voie
Verte ou de la Vélo Route des Gorges de I'Aveyron.

- Lorsqu'il s'agit d'une rénovation

- Le logement doit étre achevé et constteftuis plus de 10 ans et le propriétaire devra
justifier de plus de 10 ans d'exploitation ;

- L'hébergement doit étre sis dans la e¥sid principale du maitre d'ouvrage ;

- L'hébergement concerné doit compaatemaximum 5 chambres a disposition de la
clientele ;
Dans les deux cas, le propriétaire s'engage aiexplbébergement a des fins touristiques pen
au moins 5 ans.

Opérations éligibles

- Tous travaux de rénovation et d'aménagementsdnts a I'exception des parties privatives ;
- Facades et toitures (au prorata de I'occupaticative) ;

- Aménagements liés a l'accueil des personnes temeits aux normes du label "Tourism
Handicap".

Bénéficiaires

- Toute personne physique ou morale de droit ppwépriétaire ou gestionnaire du logement.
- Structures publiques, communes et communautésrdenunes.

Montant de l'aide

* Modernisation/création
— Taux de subvention : 30 %
— Dépense subventionnable plafonnée a 2 500 € HEhzanbre
— Plafond de l'aide : 750 € par chambre

1)
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Dispositif du Département Fiche.....

Objectifs

» Développet'accueil de groupessur les itinéraires de randonnée (chambres d'lebigites) ;
» Proposetes formes d'hébergementsusceptibles de convenir aux clientéles de preduit
thématisés (randonnée, canoé dans les Gorgesvegrion) ;

» Favoriser le développement gasduits d'itinérances en lien avec les activités de Plein
Nature (sentiers de randonnées, Canal des 2 néosyoie verte,...) ;

» Accroitre etqualifier le parc d'hébergements.

Conditions d'obtention de l'aide

- Les créations devront s'intégrer dans les thémuesi prioritaires au plan départemental et
correspondre aux orientations du schéma départairdmtiéveloppement touristique adopté e
2010;

- L'aide sera conditionnée a I'obtention d’un labelqualité identifiée au plan national
(Qualité Tourisme) ;

- Lamplitude d’ouverture devra correspondre aujeotifs de développement d’un tourisme ha
saison ;

- Lhébergement doit étre situé a une distance mami de 1 km d’un sentier de randonnée
pédestre, et 5 km d’un itinéraire cyclable, en kediviere pour la pratique du canoé.

Opérations éligibles

- Création ;

- Rénovation (a I'exclusion de I'acquisition) otiemsion pour les plus de 10 ans ;
- Mise aux normes des équipements ;

- Aménagements liés a I'accueil des personnes tepeks.

Bénéficiaires

- Toute personne physique ou morale de droit grivé
- Structures publiques : communes ou regroupenmenbthmunes.

Dispositions particulieres

- Réalisation d'études de faisabilité pour toutéragion de création ou d'extension ;
- L'nébergement doit correspondre au niveau deisécdes établissements recevant du public
- L'nébergement doit comportau moins 15 litsapres travaux.

Montant de l'aide
* Investissements création
— Taux de subvention : 30 %
— Dépense subventionnable plafonnée a 150 000 € HT
— Plafond de l'aide : 45 000 €

* Investissements rénovation et/ou extension
— Taux de subvention : 30 %
— Dépense subventionnable plafonnée a 100 000 € HT
— Plafond de l'aide : 30 000 €
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MODERNISATION DE VILLAGES DE
VACANCES PAVILLONNAIRES

Dispositif du Département Fiche...

Objectifs
» Moderniser les hébergements de villages de vasaxistants depuis 10 ans, complétés pa

équipements collectifs tels que restaurant, jadnfants, salle de réunion, équipements spg
etc...

Conditions d'obtention de l'aide

- L'aide viendra dans le cadre des politiques eafitelles liées au Pays.

Bénéficiaires

- Structures publiques : communes ou regroupengnbthmunes (Montaigu-de-Quercy,
Lafrancaise, Montpezat-de-Quercy, Monclar-de-QudBeaumont-de-Lomagne).

Montant de l'aide

* Modernisation des hébergements

— Taux de subvention : 30 %

— Dépense subventionnable plafonnée en fonctiodasement du pavillon apres
travaux :

- pour un 4 épis ou 4 clés : 15 000 € HT s0i0@ & de subvention par pavillon

- pour un 3 épis ou 3 clés : 10 000 € HT so0i0B © de subvention par pavillon

- pour un 2 épisou 2 clés : 7 500 € HT sdbR € de subvention par pavillon

* Les équipements collectifs et services communs
— Taux de subvention : 30 %
— Plafond de la dépense subventionnable : 5 000 €éldHfavaux par pavillon existar
soit 1 500 € de subvention dans la limite de 30ljoang (par tranche de travaux).

r des
rtifs,

—+
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POLITIQUE DES PLUS PRODUITS

Dispositif du Département Fiche...

Objectifs
» Qualifier'ensemble des hébergements

» Appuyer une montée en gamme des services dahébesgements ;
» Conforterla fréquentation hors saison

Conditions d'obtention de l'aide

- Le plus-produit doit étre en adéquation aved¢hématiques départementales prioritaires :
itinérances, eau, enfants ;

Opérations éligibles

Dans le cadre d’hébergements en création ou ennmiedgon :

- Création d’espaces sur le theme de I'eau (pisbesin...) ;

- Création d’espaces de jeux récréatifs et pédggegi espaces ludiques ;

- Création d’équipements liés a la pratique daétance (vélo, randonnée pédestre, équestre
canoe...).

Bénéficiaires

- Toute personne physique ou morale de droit privé
- Communes ou groupement de communes.

Montant de l'aide : un seul équipement pourra étre subventionné tousse2 ans.

* Espace sur le theme de l'eau :
— Taux de subvention : 30 %
hébergements de plus de 15 lits
— Dépense subventionnable plafonnée a 10 000 € HT
— Plafond de l'aide : 3 000 €
hébergements de moins de 15 lits
— Dépense subventionnable plafonnée a 5 000 € HT
— Plafond de l'aide : 1 500 €

* Espace ludique :
— Taux de subvention : 30 %
hébergements de plus de 15 lits
— Dépense subventionnable plafonnée a 10 000 € HT
— Plafond de l'aide : 3 000 €
hébergements de moins de 15 lits
— Dépense subventionnable plafonnée a 5 000 € HT
— Plafond de l'aide : 1 500 €
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* Equipements liés a une thématique d’itinérance
— Taux de subvention : 30 %
hébergements de plus de 15 lits

— Dépense subventionnable plafonnée a 10 000 € HT
— Plafond de l'aide : 3 000 €

hébergements de moins de 15 lits

— Dépense subventionnable plafonnée a 5 000 € HT
— Plafond de l'aide : 1 500 €
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lIl - Laction touristique dans le cadre
de 'aménagement du territoire

1) Actualisation et harmonisation de la signalisatin touristique (Mesure 6)

- Actualisation des RIS départementaux.

- Réalisation d'un Schéma Départemental de Sigatadis Touristique et d’'un guide
a usage des acteurs locaux.

- Programmation de signalisation d'animations stigues.

2) Renforcer I'organisation partenariale, développela mise en réseau, la
formation et les outils de connaissance (Mesure 18)

- Structuration des Offices de Tourisme

18



ACTUALISATION ET HARMONISATION DE LA SIGNALISATION
TOURISTIQUE

Dispositif du Département ACTUALISATION DES R.I.S. Fiche...
DEPARTEMENTAUX
ET REALISATION D'UN GUIDE
A L'USAGE DES ACTEURS
LOCAUX

Objectifs

» Actualiser les R.1.S. (implantés depuis 1994) auae mise a jour des cartes et des informations
touristiques selon un schéma départemental ;

» Réaliser un guide a usage des acteurs locaux ;

» Définir et mettre en oeuvre un programme de sigatibn d'animation touristique.

Conditions d'obtention de l'aide

- Il s'agit de finaliser le r6le du Conseil Génarai sera maitre d'ouvrage ou partenaire ensemblier
et porteur d'une charte départementale et finasaBautres opérations.
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Dispositif du Département STRUCTURATION Fiche ...
DES OFFICES DE TOURISME

Objectifs

» Les aider, sous forme de soutien, a faire évdkies missions et leurs métiers en fonction
evolutions du développement touristique et des elles/technologies ;

» Conforter la professionnalisation des offices a&isme en favorisant leur regroupement,
structuration leur mise en réseau, et la mutuabisat'outils et de moyens.

Conditions d'obtention de l'aide

- Etre un office de tourisme intercommunal, en eisdmn avec d'autres offices de tourisme ou
organisé selon un dispositif structuré au titrend’'@approche territoriale ;
- Etre adhérent au college des offices de tourismsein de 'ADT.

Opérations éligibles

Structuration et mise en réseau des sites intdegeOffices de Tourisme

- Création ou développement diges interneta vocation touristique compatible avec le Syst
d’'Informations Touristiques Départemental et régionpermettant la mutualisation
l'information ;

- Création et mise a disposition de bases de dennée

Bénéficiaires

- Structures publiques : communes ou regroupenmenbothmunes.
- Associations.

Montant de l'aide

— Taux de subvention : 30 %
— Dépense subventionnable plafonnée a 20 000 € HiT $ans
— Plafond de l'aide : 6 000 €

des
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