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Séance du 13 mars 2012
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L'an deux mil douze, le 12 mars, les membres dg&lloBénéral [également convoqués se
sont réunis a I'Hotel du Département sous la présod de M. Jean-Michel BAYLET, Président du
Conseil Général. Aprés avoir constaté le quorumaléd'Assemblée départementale peut
valablement délibérer.

Présents : MM. Albert, Astoul, Astruc, Aurientisaylet, Bésiers, Cambon, Capayrou,
Dagen, Deprince, Descazeaux, Empociello, Garrigéeancis, Garrigues Roland, Gonzalez,
Guillamat, Hébral, Lacombe, Lavabre, Marty Michdljarty Patrick, Massip, Moignard,
Mouchard, Quéreilhac, Raynal, Roger, Roset, TaberlViguié.

SCHEMA DEPARTEMENTAL DES MOBILITES

Lors du vote du Budget Primitif 2011, nous avont de lancement d'une
vaste étude sur la mobilité en Tarn-et-Garonne.sDas mois qui viennent, elle va
nous conduire a doter le département d'un véritS8ioleéma Départemental des
Mobilités.

Ce schéma doit répondre aarjeux liés aux déplacements des publics
sur notre territoire. 1l s'agit d'une problématiquansversale qui touche dans sa
diversité I'ensemble des actions du Conseil Général

Pour mémoire, la problématique des déplacementesttransports a été
exprimée de facon tres forte par la populationagciassé ces questionsdruxieme
rang des prioritésdans I'étude « Tarn-et-Garonne 2025 ».

A l'occasion de notre réunion d'Assemblée Dépamégies en novembre
2011, je vous avais informés de I'avancement de éttide et nous avions pris acte
du cahier des charges définitif, validé par le Geérde pilotage.

Aujourd’hui, la procédure de marché est aboutie €omité de pilotage a
procédé a l'audition des trois candidats qui gmbmélu a notre appel d'offres.
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A l'issue de la procédure, c'estclgbinet toulousain ITER, SCOP (Société
Coopérative et Participative) spécialisé dans leseib en mobilités, qui a été retenu
pour unmontant global du marché s'élevant a 51 768,11€ TTC

L'offre du cabinet ITER, économiguement la plus rdageuse, s'est
notamment distinguée par un volet cncertation et un volet decommunication
tres approfondis.

| - DEMARCHE DE CONCERTATION

ITER propose que laoncertation joue un réle centraldans I'élaboration
du Schéma Départemental des Mobilités. Il s'agitgeabiais de considérer l'usager
comme un « expert » de sa propre mobilité et détoeda son écoute.

ITER déploiera une triple démarche de concertatians la continuité de
celle opérée pour « Tarn-et-Garonne 2025 » :

- d'une part, il s'agira pour ITER, dés les senwiaevenir, @gnquéter
auprés des mairesde I'ensemble des communes afin de compiler lgi®ons de
référence qu'ont les élus en matiere de mobilitéesur territoire (besoins, enjeux,
attentes, projets, historique, etc., pour chaguencone).

Cette enquéte prendra la forme d'un questionndiresaé aux 195 maires
du département.

- d'autre part, il conviendra pour le cabineintdrroger un ensemble
d'opérateurs et de professionnelgjui par ses missions (routes, autoroutes, trains,
etc...) et sa connaissance des publics (sociata#idn, soins, personnes ageées, actifs,
etc...) viendra compléter I'état des lieux. ITERpaévu de procéder par entretien
téléphonique ou direct,

- enfin, avec l'aide de relais locaux, notammestaleimateurs territoriaux,
ITER organisera desateliers territoriaux de mobilité » ouverts au publc, sur 5 a
6 « bassins de mobilité » pour apporter une dinoensiipplémentaire au diagnostic.

L'ensemble de cette démarche doit aboutir a ursebib@ne connaissance
de ce sujet et nous sera utile pour définir oufreiénos politiques, notamment en
matiere de transports.

Cette phase de concertation sera, bien entendupléwa par les
observations et les études techniques deéja réalisge des EPCI (Etablissements
Publics de Coopérations Intercommunales). Elle @arrita aussi de statistiques
exploitées et analysées par le cabinet ITER. Aal.finous disposerons, par secteur
géographique et par type de publics, de donnéesspsésur les attentes, les besoins
et les freins en matiere de mobilité.



Il — LE DISPOSITIF DE COMMUNICATION

Dans sa proposition méthodologique, le cabinet I'BERescrit la mise en
place d'un dispositif de communication adapté &b@ration du Schéma des
Mobilités.

L'enjeu est en effet double :
. informer le public sur la démarcheinitiée par le Conseil Général, ainsi que
recueillir I'avis et les retours d'expérience desgers,
. enrichir I'approche technique d'ITER par des retours qualitatifs issus des
usagers du territoire.

Pour offrir un support a cette double expressisneadante et descendante,
le cabinet ITER a proposé de prendre a sa chargerdation d'une « fenétre
interactive » des le début du projet.

Accessible depuis le site internet du Conseil Ganélle permettra a ITER
deprendre en compte I'expression des usagepsr le biais d'un formulaire adapté.

Elle visera aussi diffuser des informations sur I'avancement du projet,
comme les dates des ateliers territoriaux ou d#uesns publiques le cas échéant,
ainsi que des rapports synthétiques selon la vldatComité de pilotage.

En parallele et afin de rendre possible ces éclsapger tous les types de
publics, ITER a soumis l'idée de s'appuyerlsumagazine du Conseil Général.

Le cabinet d'études propose que « Tarn-et-Garonagakine » relaie la
diffusion des informations liées a la démarche etea résultats et qu'il y soit
également prévu un formulaire « courrier » pounpdire la libre expression des
publics sur ce theme.

Je vous demanderais de bien vouloir délibérerestapport présenté.

¢
¢ +
Vu le rapport de Monsieur le Président,
Vu l'avis de la commission économie, emploi, proimotet veeux,

Vu l'avis de la commission des finances,

Apres en avoir délibéré,



LE CONSEIL GENERAL

- Prend acte que le cabinet Toulousain ITER spééidis le conseil en mobilités a
été retenu pour un montant global du marché s¥eval 768,11 € TTC ;

- Approuve les principes de la triple démarche decedation qui joue un réle
central dans I'élaboration de ce schéma :

. enquéter sous forme de questionnaire aupres agwedMde lI'ensemble des
communes du département (besoins, enjeux, attenrgsts, historique, etc..,

pour chague commune),
. Iinterroger un ensemble d'opérateurs (routes,r@uits, trains, etc..) et de

professionnels (social, éducation, soins, persoagess, actifs, etc..),
. organiser des « ateliers territoriaux de mob#itéuverts au public sur 5 a 6

« bassins de mobilité » ;
- Approuve le périmétre du dispositif de communiaationt I'enjeu est double :

. informer le public sur la démarche initiée par len€eil Général, ainsi que

recueillir I'avis et les retours d'expérience desgers,
. enrichir l'approche technique d'ITER par des retogualitatifs issus des

usagers du territoire ;

- Précise que le cabinet ITER prendra a sa chargerdation d'une « fenétre
interactive » accessible depuis le site interne€duoseil Général qui permettra de
prendre en compte l'expression des usagers etisoéigalement s'appuyer sur le
magazine du Conseil Général afin de rendre possdBeéchanges (informations,
résultats, « courrier » ...) ;

- Ratifie 32 000 € en crédits de paiement sur llaréd. 71 sous fonction 91.

Adopté a l'unanimité.
Le Président,



