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Annexe A - Tableau des engagements du socle Enlants ot jeunes

Montant prévisiennel Actinns Situation du Objectil(s)
(50"% Etat - 50% Dépariement) dépariement annuel(s)
| oen 2018
BRIIE N0 w2 |
Prévention sortie séche 28 836,10 | 30 0yy 40000 |
ide I'ASE | :
I. Consolidation de la| 20836,10 30 000 0000 - financement des dispositils |G A note dc Accélération des
stratégie déja existante ‘ d'accompagnement existanis | synthese sorties du
en direction des jounes ‘ en direction des jeunes E dispositif jeunes
majeurs dont 'acces :uu' majeurs. | majeurs
. . ' . |
logement - creation d'un sysieme de
| reservation des places en FI1 |
| poeur les jeunes majeurs.
‘ - mobilisation des services de
I I'Liat pour intégrer les jeunes
I | majewrs dans le disposidif de
| | droit commun.
= ’ : SR : S— — R
Montant prévisionnel Actions - Situation du Objectif(s)
| (50%Etat - 50%Département) | départementen | annuel(s)
| 2019
= | . s e o : fie. ok S| S e
2019 | 202 | 2021
Prévention sortie seche | 5000 30 | 5 000
1
de I'ASE ‘
i rass SR o —!— 1 S
2. Développement des { 9 000 50 5000 | -organisation plus | Ct note dle Augmentation
journées de { ( intensifiée de journces synthése du rythme des
‘ préparation a la [ ‘ dinformations pour |es sorties du
‘majorité ‘[ ! ‘ mineurs placds, dispositit jeunes
1 ‘ ! -mobilisation des services [ majeurs.
‘ ; 1 de droit commun.
[ _' T T G w s T T T T o N e
| ; Montant prévisionnel - Actions Situationdu | Objectif(s)
(0% FEtat - 50%Département) département annuel(s)
| en 2018
rrrrrr ' 1 ' — C——— — m— —_— —— e —
| 201y | 20 w0 o0
. — - e s . e M -
Prévention sortic séche | G 164 (}(H)\ 7 000
de I'ASE. |
e £ — | g e i - : emre ey
3. Mise a I elurle des‘ 6 164 7000 7000 La mise en czuvie de la Nonmesuré Diminution du
maraundes  communes | plate-forme 35 a nbre de mineurs
dans le cadre du projet développe des liens entre alaroe
«3S» la veille sociale et 'ASE.




Fiche Action

Enjeux - problématiques
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Axe stratégique

Eviter les sorties séches de I'aide sociale a I'enfance

des jeunes majeurs dont I'accés au logement

Accompagner les jeunes majeurs vers le droit commun le plus
rapidement possible

jPilote

Conseil Départemental

Partenaires concernés

‘Modalités de mise en
(ceuvre de l'action

Public visé

Jeuhes majeurs pris en chargse par ASE

Services de I'Etat — Péle Emploi — Mission Locale — FJT —
bailleurs sociaux - CAF

- consolider les dispositifs d'accompagnement déja mis en ceuvr
par le Département en dlirection des jeunes majeurs

- mobiliser les services de I'Etat afin que des relais dans le droit
commun puissent étre trouvés rapidement

- etablir un systéme de réservation des places en FJT &
destination cles jeunes majeurs

Calendrier de réalisation 2019

ilnciicateurs de suivi

En\}éloppe hudgétéire
estimée

Accéleration des sorties du dispositif jeunes majeurs

2019: 28 836,10€ - 2020-30000€ - 2021 - 40 000 €
(50 % Etat — 50 % Département)

Consolidation de la stratégie déja existante en direction

—
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Axe stratégique

Eviter les sorties séches de I'aide sociale 3 I'enfance

Fiche Action Développement des journées de préparation a la
majorité

‘Einjelm - problématiques |Informer les mineurs placés dés 16 ans des dispositions a
dans la perspective de 'accés 4 la majorité

= i
prendre |

Pilote Conseil Départemental

Partenaires concernés  Services de I'Etat - Péle Emploi — Mission Locale ~ FJT —
bailleurs sociaux — Familles d'accueil - Etablissements

Modalités de mise en - organisation reguliére de journées d'information en direction des |
ceuvre de l'action mineurs placés concernant 'accés a la majorité en présence des
lieux d'accueil :

- mobilisation pour ce faire des services de drait commun

- une necessaire intensification du rythme de ces journées

[Mineurs plagés a péﬁir de I'age de 16 ans
Calendrier de réalisation ?2019

Public visé

[Indicateurs de suivi EAugmenlation du rythme des sorties du dispositif jeunes majeurs

‘Enveloppe budgétaire 20195000 € - 2020 - 5000 € - 2021 - 5 000 ¢
estimée (50 % Etat - 50 % Département)



Eviter les sorti

Fiche Action

=

'Enjeux - problématiques

{2

Pilotes _

'Partenaires concernés
!Wloda]ité's de mise en
‘ceuvre de I'action
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Axe stratégique

es seches de I'aide sociale a I'enfance

‘Mise a I'étude des maraudes communes dans le cadie

‘du projet « 38 » |
|

|

! [

T
Prise
rue

en consideération nécessaire de la question des mineurs a la |

?Conseii Departemental - Ftat

Eelience 82 — Sécurit

é civ_ife -ARS

- au travers de la mise en service progressive de la plate-forme
« 33 », (dispositif innovant récemment mis en service en Tarn-et-
Garonne) de solides habitudes de travail sont établies entre |a

|
|

4
|
|

‘Pui:.aiiic visé -

Calendrier de réalisation |2019

Indicateurs de suivi

Enveloppe budgétaire 2019 6164 € - 2020 7000 € - 2021 - 7 000 €

estimée

veille sociale et I'aide sociale & I'enfance.

- dans ce cadre, un travail sur la nécessité de mettre en place
des maraudes communes peut &tre initié.

Mineurs a la rue

| .

Diminution du nombre de mineurs 2 la rue

(50 % Etat - 50 % Département)
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Annexe A - lableau des engagements du socle travail social

Montant prévisionnel Actions Situation du Objectif(s)
(50%Ltat-50%Département) departement annuel(s)
en 2018
2019 2024 2021
['accueil social GO 00D GO 000 6O 000
inconditionnel de
proximité
L. Un accueil de qualité 60000 60 000 G0 000 - niise a jour et diffusion des Cl note de - signalétique des
au sein des MDS plaquettes d'information par site synthése MDS adapiée
de proximité ohjectif 100 2,
- mise a jour de la signalétigue - delais de RV ;
! | - création d'outils d'analyse de cible de 15 jours
} {recueil dactivité et de mesure de maximum
i satislaction des personnes regues.
| -procéder aux ajustements en -
| terme d'organisation
|
Montant prévisionnel Actions | Situation du Objectif(s)
(50%LEtat-50%Département) département en annuel(s)
2018 |
- ! e e o — S e e -
2019 2020 2021
L'accueil social 6ooon!  s0000 60 600
inconditionnel de
proximité
2. Complémentarité 60000 60 000 60000 - mise a jour et diffusion du | - mise en weuvie
des compétences des référentiel des procédures de I'ensemble
intervenants sociaux et d'accueil et administratives, des actions:
administratifs - mise en place d'agendas 100 ®& en 3 ans

|
| partages (optimisatian de la
| gestion des RV),

- élahoration et dillusion
d'un guide des ressources
saciales territoriales par
MDS.

- elaboration d'un guide de
connaissance des

dispositils d'acces auy
droits

- arganisation de Paccueil
dwrgence
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Montant prévisionnel Actions Situation du Objectif(s)
(50% Etat-30" Dépariement) département annuel(s)
en 2018
009 2oz 2021
L'accueil social B OO0 60 000 Gt aon
inconditionnel de
provimité
| 3. Un schéma  bUUOG 60 (00 6O 00D - dentitication des Cf note de - nombie de sitey,
|d'organisation  de la facteurs en capacité svnithesc de proximie
{réponse sociale sur le td'etablin un 17 comtact dotés d'une
ierritnire ravec les usagers. charte du 1
- reunions de travail sur accueil @ cible
les territoirves afin de 100 % en 3 ans
developper une culiure ! - outils de travail
commune. . en réseau
‘ - opérationnels
Montant prévisionnel [ Actions Situation du Objectil(s)
(50%FELat-50% Département) [ département annuel(s)
. | | en20i8
=== I T s T 1
L2019 | 2020 | 2021 | %
Ladémarche du rélérent | 60 000| 60000 } 60000
parcours B | l - | | L T,
4. Appropriationde la | 80000 80 000 | 80 000 - organiser la ‘ - implication des
démarche et | ! gonvernance agents
raccompagnement des |- presentation de la - mise en euvre des |
cadres et (démarche aux mesures
professionnels de iprofessionnels et | d'accompagnement
terrain groupes de travajl ‘
L= delinir la méthode
- S - - ey -
. Montant prévisionnel Actions Situation du Objectif(s) |
! (50% Etat-50%Département) | département annuel(s)
i | en 2018 i
- s — . S SE—— i, i , -
| .E(JMEUZU ‘ 2021 L B
Ladémarche du véférent | 200000 20 000 ‘ 20 Ul'l(}‘
parcours |
5. Déclinaison [oan l'll)'m 20000 - élaboration d'un guide - Taux de
opérationnelle de relérence . couverture de la
- elaboration d'outils de population par 1a
communication ot de démarche :
sensibilisation cible : 1002, ¢n
- organisation de reunions 3ans
par terriioire de sites de - Taus e
proxumite avee Jes presence dees

pasteniires ot le public Partenaires aus
nstances de
décisions « cihie
8%,

- Piopoition s
situations avant
ovolne
Positivement
dans Fannee |
9i) '



L.'accueil

Fiche Action 1
|

Enjeux - pr&ﬂémétiquee

Pilote

Agents concernés

Modalités de mise en
czuvre de I'action

Public visé

Calendyrier de réalisation

Indicateurs de suivi

Budget estimeé
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Axe stratégique

social inconditionnel de proximité

Un accueil de qualité au sein des MDS |

|
|
|

Accessibilité et visibilité des sites de proximite, lieux de premier
|accueil social
S'adapter au mieux aux besoins des personnes E

DAé%,—Rgpblwsab!es eEEadran{es techniques des MDS

Professionnels administratifs et médico-sociaux des MDS

- mettre a jour et diffuser des plaquettes d'information par sites de |
proximités

- mellre en place la signalétique en lien avec la direction de
l'immahilier

- évaluer et adapter I'espace dédié a I'accueil

- mettre en place des outils de recueil d'activité permettant de
faire un bilan des différents modes d'accueil, d'évaluer le les
délais de rendez-vous et la capacité a recevair en dehors des
plages horaires habituelles si besoin

- mettre en place un outil de mesure de satisfaction des|
personnes recues

- procéder aux ajustements en termes d'organisation et de service
rendu

toute personne rencontrant des difficultés ou souhaitant exprimer |
une demande d'ordre social et se présentant sur un site de|
proximité |

2019-2021 - o

- fréquence de mise a jour et niveau de diffusion des plaquettes
d'information

- nombre de MDS disposant d'une signalétique adaptée (objectif
| 100%)

- délais de rendez-vous (cible de 15 jours maximum)

|- en cas d'urgence | pourcentage de personnes recues dans la
journée

|- pourcentage des reponses favorables suite a une demande de
VAD et rendez-vous hors plage horaire habituelle

- taux de répartition des réponses par modalités d'accueil ST
\rendez-vous, téléphonique, par mail

- étude de satisfaction des PErSonnes recues

2019 - 60 D0D€ / 2020 60 D00€ / 2021 - 60 000€ Total - 180 000
(50 % Etat- 50 % Département)
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Axe stratégique

L*accueil social inconditionnel de proximité

Fiche Action 2 Complémentarité des compétences des intervenants
sociaux et administratifs

Enjeux - problématiques | La complémentarité, au sein des MDS, des compétences des

| intervenants sociaux et administratifs |

- Des professionnels formés a I'accueil, aux droits sociaux ainsi 1

- qu'a de nouveaux domaines comme le numerique,

. Favoriser le déploiement d'outils d'interconnaissance (guide des
solidarités, annuaires de professionnels.. )

Pilote

EDAST, Respgnsabies el Encadrantes tech_ni-ques des MDS—

|
=

Agents concernés

\Professionnels administratifs et meédico-sociaux des MDS_

Modalités de mise en - Mettre a jour et diffuser le référentiel des procédures d'accueil et
ceuvre de I'action administratives

- favoriser la gestion des rendez-vous par la mise en place
d'agendas partagés

- élaborer un Guide de connaissance dématérialisé des dispositifs |
d'acces aux droits '
- élaborer et diffuser un Guide des ressources sociales
territoriales dématérialisé par MDS

- engager une réflexion autour de la notion d'accueil d'urgence et

élaborer une procédure interne  adaptée au territoire et a
l'organisation de chague MDS

Public visé toute personne rencontrant des difficultés ou souhaitant exprimer|
une demande dordre social et se présentant sur un site de
proximité

Ealendrier de réalisation 2019 - 2021

Indicateurs de suivi |- nombre de MDS disposant du référentiel des procédures. de
\l'agenda partagé, des guides de connaissance des dispositifs et
|des ressources territoriales (objectif 100%)

- nombre de MDS disposant dune procédure « accueil
durgence » et en mesure dappliquer ce cadre de référence
(objectif 100%)

Budget estimé 2019 : 60 000€ / 2020 : B0 O00E / 2021 - 60 000E Total - 180 00O
| (50 % Etat- 50 % Département)
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Axe stratégique

L'accueil social inconditionnel de proximité

Fiche Action 3 ‘Un schéma d'organisation de la réponse sociale sur le
territoire

L - S = e
Enjeux - problématiques |le Conseil départemental est responsable de la mise en place
|d'un accueil social coordonné sur les territoires. :

Structurer un réseau de premiers accueils sociaux inconditionnels
de proximité et constituer un maillage répondant aux besoins
sociaux du territoire.
Pilote DAST, Responsables et Encadrantes techniques des MDS
Partenaires concernés Ensemble des acteurs du réseau a I'échelle du territoire des sites
de proximité et des intercommunalités
Modalités de mise en - identifier et répertorier les acteurs en capacité d'établir un
csuvre de I'action premier contact avec les personnes
l
- s'inscrire dans une démarche visant a remetlre la personne au
‘centre du  dispositif, logique d'inclusion dans le processus
(d'élaboration du schéma
| |
- Organiser des réunions de travail sur chaque site de proximitéi
dans 'objectif de: |
' * développer une culture commune
* coordonner I'accueil social et favariser les initiatives
*  co-construire des outils de travail en réseau
|
Public visé toute personne rencontrant des difficultés ou souhaitant exprimer

une demande d'ordre social et se présentant aupres d'un des |
acteurs du réseau ‘

;Calendi'ier de réalisation (2019 - 2021
| setia i N

'Indicateurs de suivi - nombre et nature des structures qui se sont engageées dans la
' démarche

] . ; : i : :
‘F - niveau de participation et d implication des personnes

- niveau d'intégration des outils de travail en réseau
- étude de satisfaction des personnes recues
- nombre de sites de proximité dotés d' une charte du premier
‘ accuell (cible 100%)

Budiget sxting 2019 60 000€ / 2020 60 OO0 / 2021 - 60 DODE Total - 180 000
(50 % Etat- 50 % Département)
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Axe stratégique

La démarche du référent de parcours

| Fiche Action 4 Appropriation de la démarche et accompagnement des
! cadres et professionnels de terrain

| |

Enjeux - problématiques !La démarche du référent de parcours vient interroger |
I'encadrement et les professionnels de terrain dans leurs |
postures et induit un renouvellement des pratiques. ;

3 . Y o T e B - .

Pilote Comite de Pilotage

Agents concernés |cadres et professionnels de terrain du PSH appelés a siéger aux
\instances d'¢laboration et de suivi et/ou 3 assurer la fonction de |
référent de parcours ‘

Modalités de mise en Mise en place de la gouvernance en interne

ceuvre de I'action LPr,ésentation cle la demarche aux professionnels des directions

' ‘du PSH concemées avec temps d'échanges et de réflexion sur
les conditions de réussite
Co-construire les moyens venant soutenir l'engagement des |
1 : professionnels (plan de formation, soutien en ressources l
j humaines sur la phase d'appropriation de la démarche, s'engager |
dans une logicue de simplification pour liberer du temps ...) 1
Deéfinir une méthode prenant en compte les conditions de
réussite, dans la perspeclive d'une déclinaison operationnelle de
la démarche. L
1
e R e e I S . = E
[Public visé Personnes et familles identifiées comme étant confrontées a des |
situations complexes caractérisées par l'intervention de plusieurs |
acleurs ou nécessitant le recours a différents partenaires dans le

cadre d'un projet d'accompagnement global coordonné.
Calendrier de réalisation 2019 -2021

Indicateurs de suivi niveau de participation des agents
formalisation de la méthode

définition et mise en ceuvre des mesures d'accompagnement des
professionnels

Budget estimé 2019 : 80 O00€ / 2020 : 80 000E / 2021 B0 ODOE Toial 240 000

(50 % Etat- 50 % Département)
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Axe stratégique
La démarche du référent de parcours

Fiche Action 5 Déclinaison opérationnelle

Enjeux - problématiques  Déployer sur l'ensemble du territoire departemental les instances
d'elaboration et de suivi, les procédures et outils garants de la
mise en ceuvre de la démarche du référent de parcours.

Pilote ‘Comité de Pilotage
Agenis concernés ‘Cadres et professionnels de terrain du PSH,ainsi que I'ensemble

des partenaires appelés a siéger aux instances d'élaboration et
| de suivi et/ou a assurer la fonction de référent de parcours

'Modalités de mise'en Elaborer un Guide de réféerence: repéres conceptuels,
ceuvre de I'action procédures, supports et charte de fonctionnement .
Elaborer  des outils de communication et de sensibilisation &
I'attention du public et des partenaires

Associer les personnes et les partenaires dans une démarche de|
co-construction '
Doter chague MDS de linstance d'élaboration et de suivi
construire les outils de suivi et d'évaluation

Public vise

Personnes et familles identifiées comme étant confrontées a des
situations complexes caractérisées par l'intervention de plusieurs
acteurs ou nécessitant le recours a différents partenaires dans le
(cadre d'un projet d'accompagnement global coordonné.

'Caléndrier de réalisation (2019 - 2021

Indicateurs de suivi - taux de couverture de la population par la démarche (cible: | 00%
'en 3 ans)

- liste des parienaires associés et sensibilisés

- niveau de diffusion des outils de communication

- nombre de personnes accompagnées par un référent de

parcours

- laux de présence des partenaires aux instances de décisions |

(cible 80%)

- proportion des situations ayant évolué positivement dans I'année

(cible 90%)

Budget estimé 2019 : 20 000€ / 2020 - 20 000 / 2021 . 20 000€ Total 60 000
| (50 % Etat- 50 % Département)
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« LEMPLOI D°’ABORD »
(Pole Emploi - DIRECCTE)

La sortie durable de la pauvreté repose sur I'autonomie par le travail. Cela suppose de refuser
quune partie de  concitoyens du département de Tarn et Garonne soit considérée comme
« inemployables » avec les minima sociaux comme seul horizon.

L'objectif’ commun est que Iinsertion professionnelle et la résolution des problemes du
quotidien se fassent de maniére simultanée. dans le cadre d’un accompagnement global qui
met en ceuvre le triptyque « ressources — accom pagnement — emploi ».

La révision en profondeur de 'orientation des allocataires du RSA permetira de réduire
considcérablement les délais dentrée dans un parcours d'insertion vers 'emploi. et une
insertion professionnelle plus rapide. Les acteurs de 1'insertion par "activité économique
seront également étre pleinement mobilisés.

LLes mesures futures :

- Création d’une « Garantie dactivité » combinant accompagnement social renforeé et
sertion dans I'emploi pour 6500 allocataires par an. Chaque année les allocataires
seront suivis en année pleine par Pole emploi et par des opérateurs publics ou prives et
associatifs choisis par appel d’offres commun Etat-département. Ces opérateurs
publics ou privés  proposcront dans le cadre de la « Garantie d activite
deépartementale », un accompagnement intensif sur le champ social et professionnel.
en complémentarité de I'offre de service de Péle emploi.

La mise en ceuvre de la Garantie d’activité est une réponse pleine et entiére a Pengagement 5
de la stratégic de prévention et de luite contre la pauvreté : « Investir pour
I’accompagnement de tous vers I'emploi ».

Elle vise le retour a I"activité pour toules les personnes éloignées de I"emploi, en particulier
les benéficiaires du RSA. et prévoit une extension des modalités d’accompagnement socio-
professionnel dans une logique « activité d*abord ».

La garantie d'activité portée par Pole emploi vise pour sa part, une montée en charge
ambiticuse de I"accompagnement global. Les modalités de sa mise en ceuvre et ses objectifs
de résultats sont deéfinis dans le nouveau protocole national entre 1'Association des
Départements de France (ADF), la DGEFP et Pale cmploi. signé le 5 avril 2019(cf. en
annexe, le protocole ADF-DGEFP-Pale emploi 2019-2021).

Concernant I"engagement 5 : 4 indicateurs sont intégrés a la convention drappui a la lutte
contre la pauvreté et d*acces a lemploi entre Ftat et le département. 1s constituent une cible i
atteindre a échéance 2021 en identifiant des paliers.

1. 100 % du 1 rdv d’accompagnement fixé en moins de 2 semaines a

compler de Ia date de 'orientation des Bénéficiaires du RSA (Cible fixée i
3 semaines en moyenne pour les orientations vers Pale emploi)

2. Nombre moyen de personnes accompagnées par un conseiller Pole cmploi
dedic¢ a Paccompagnement global : 70 demandeurs d*emploi (Taille moyenne

des portefeuilles par conseiller au 317122018 : 37
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3. Délai moyen dentrée en accompagnement global @ 3 semaines 4 échéance
2021 (Délai moyen au 31122018 ; 280 Jours. Taux d'entrée A plus de 30

Jours 1 43 9)

4. Nombhre ’ETP enti¢rement dédiés 3 Faccompagnement global par ;-
*  Pole emploi: 2.8 ETP
* Conseil départemental du Tarn et Garonne @ en cours de définition

- Des salaries supplémentaires accueillis dans le secteur de 'insertion par 'activite
ceonomique pour favoriser le retour i I"emplai des personnes les plus fragiles avec des
aides aux postes supplémentaires créces chaque année duns le secteur de insertion
par "activité économique (IAE). permetrant en 2022 une hausse de 239, du nombre de
salariés aceueillis par ces entreprises. qui constituent des solutions efficaces pour le
retour a ["emploi des personnes les plus vulnérables,

Grice au plan dinvestissement dans les competences. des crédits seront mobiliseés
pour ameliorer la formation des salariés de I'|AE.

En parallcle. un appel & manifestation d'intérét sera lancé au mois de juin 2019 dans le
Tar et Garonne atin de faire émerger des porteurs de projets dans le cadre de erégtion
de nouvelles SIAE,

- Fiche a construire avec la mission locule sur I'insertion professionnelle des jeunes
majeurs ( Cttiche en annexe) .
Les mesures en cours :
Dans le cadre de la CAOM. en 2019, 80 PEC sont mobilisés afin de permettre 'insertion

professionnelle des plus fragilisés ains que la création de postes supplémentaires pour
certaines structures de Iinsertion par Iaclivité cconomique du département.
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Annexe A — Tableau des engagements du socle Insertion

Objectif(s)
département annuel(s)
en 2018

Montant prévisionnel Actions Sitnation du
(50%FEtat-50"% Départemen()

2019 2000 2072

925573 92545721 9154552

YZGA5.72) U2 54572 9254572 |- gestion el redistibution des

|- leme semesue
surplus slimentaires

‘ 2019 : élaboration
|- installation d'une antennc | cahier des
de la banque alimentaire de

charges et
Toulouse en T&C,

{ publication appel
{a projet

[ - 2020 -
I installation de |3
‘ ! ‘Sllllclmc—

| ‘ Montant prévisionnel Actions Situation du | Objeciif(s)
. \ (50%Etat-50%Départenient) | département en annuel(s)
' ‘ - 2018 i
—_— = S e — — | S e
2019 2020 2021 I ! |
| = i e A 1 T T i
‘Garantie d'Activité 52 545,72 92 545,72 ‘
i i A - I |- e |
1. Job 82 - plate-forme 92 545,72 9254572 - facilitation des |
(numdérique emploi liens entre i
: | lemployeurs el f
| 'BRSA : mise en
i ; | relation directe |
| | |
[ .
: | ' \
| | . |
i |
| |
. {
| | i
| |
Actions Sitwationdu Objectif(s)
département anntel(s)
en 2018
FAPI
1. Développement Inclusion ingenicrie pouw

Numérique Territoires
Départementaus

établir un diagnostic departementil,
eélaborer une Tabellisahion des stucures.
organiser le résean territonal de ollre (e
Service
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Axe stratégique
insertion des bénéficiaires du RSA

Fiche Action Structure d'Insertion par I'Activité Economique (IAE)
plate-forme alimentaire

Enjeus - problématiques  Taux de pauvreté de 17,2%

L'aide alimentaire n'est pas mutualisée dans le déepartement entre
les trois associations caritatives principales que sont . croix-rouge,
(restaurant du ceeur, secours populaire.

I n'existe pas de banque alimentaire sur le département, ce qui
contraint les antennes lacales de la Croix Rouge et les deux
, \épiceries solidaires a aller s'approvisionner sur Toulouse plusieurs
' |f0is par semaine.

Les surplus alimentaires issus des productions  agricoles
[ notamment ne peuvent étre écoulés lotalement par les
associations caritatives et finissent au « retrait ».

|L'action présente un triple intérét: développement circuit court de
‘proximité en  transformant les surplus alimentaires et en luttant
contre le gaspillage ; proposer un emploi a des personnes en
parcours d'insertion ; optimiser 'aide alimentaire en proposant des
produits alimentaires transformés

La structure d'insertion par I'activité économiques s'inscrit dans un
parcours pré-professionnel permettant aux personnes les plus |
eloignées de I'emploi de renforcer leurs compétences.

| Conseil Départemental - DIRECCTE

Pilote

Partenaires concerneés Chambres consulaires |, associations caritatives, structures
‘ insertion, entreprises agricoles, alimentaires ‘

Modalités de mise en Ce projet entend renforcer les actions autour de deux volets -- |
ceuvie de l'action développer des dispositifs destinés a faciliter le lien et |a logistique
! ' entre les lieux ol sont générés des surplus alimentaire | et |a
| structure IAE en capacité de redistribuer ces surplus ou de les |
transformer pour faciliter leur consommation. ‘
Installation d'une annexe de la banque alimentaire de Toulouse |
en tarn et garonne dans des locaux adaptés .
co-constitution (CD/Etal) cahier des charges du projet de I'appel a |
projet ou appel a manifestation d'intérét '
j ‘comite de pré-sélection // conventionnement CDIAE

Public visé Personnes en situation de précarité, bénéficiaires de l'aicle}
alimentaire, bénéficiaire rsa |

| Calendrier de réalisation 12019 : élaboration cahier des charges projet IAE Aide alimentaire

‘ ‘dernier trimestre 2019 : publication appel a projet tenue comité de
selection
12020 : installation structure

Indicateurs de sujvi Impact sur plus-value aide alimenlaire
resultat sur le parcours de la personns
Moyens mis en czuvre par la structure
performance économique
impact de l'activité de la structure sur le territoire
sortie vers lemploi
progression en terme de renforcement employabilit
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1201992 54572 € - 2020 92 54572 € - 2021
(50 % Etal - 50-% Département)
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Axe stratégique

Garantie d'Activité Départementale
Fiche Action

JOB 82 — plate-forme numérique emploi
|

Enjeux - pq-ohléma tiques |La reprise d'emploi cles brsa dans le 82 est de 2.8% inférieur & la|
\ moyenne regionale(7,7%)

Pole Emplai capte sealement 23 %% des offres demploi

le nombre de brsa est stable depuis plusieurs années (6 000
environ) grace a la politique de lutte contre la fraude opérée |
précédemment.

Le département a voté un plan emploi insertion en 2016 : cette
action permet de renforcer ce plan en valorisant les competences |
_ \des brsa et accélérer leur retour a I'emploi  I'échelle territoriale |

Pilot Conseil Départémenta# 82 o

Partenaires concernés Péle Emploi; Chambres Consulaires - chambre de commerce et
; . d'industrie, chambre des métiers. chambre d'agriculture. CGPME,
principales agences d'intérim

Modalités deé mise en Plate forme numérique hébergée par le service insertion du péle
ceuvie de 'action ; solidarités humaines

récupération des données de la C A - (flux quotidien)

acces direct des brsa pour la mise en ligne de leurs CV canstitués
valorisant leurs compétences comportementales  (jusqu'a 5
curriculum-vitae possibles)

laceés direct par les employeurs potentiels aux données de
lrecherche d'emploi des brsa

visibilité des employeurs/ Brsa/ ADE/ Assistants de service social |
par géo-localisation des offres et recherches d'emploi

|mise en relation directe sans intermédiaire pour permettre un
‘recrutement réactif

'suivi par le service insertion des devoirs dinsertion des brsa tenus

}de mettre leur CV en ligne et de répondre aux offres d'emploi

‘Les lypes de recrutement sont élargis avec des recruteurs - en |
.emploi direct ordinaire, en contrat aidé, des ateliers et chantiers |
dinsertion (C.D.DI), dans le cadre des clauses socialesl
d'insertion ’
‘Moyens humains mobhilisés .

regulateur modérateur de la plate-forme pour 0,.50ETP

| Agents Départementaux pour 'Emploi - 4.5 ETP

encadrement - 0,10ETP

Public visé iBrsa soumis a devoirs dinsertion avec orientation emploi et/ou
|orientés/accompagnés par les ADE

Calendrier de réalisation 'Acquisition logiciel * fin 1er semestre 2019
mise en ceuvre operationnelle . dernier trimestre 2019
lIndicateurs de suivi données stalistiques intégrées a I'outil numerigue meilleure
connaissance des besoins du territoire
Nombre de CV chargés
nombre d'offres d'emplo
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| nombre, nature,des sorlies positives
‘ nombre de personnes sorties du dispositif RSA

|Budget estimé 2019 :92 54572 € - 2020:92 54572 € - 2021 97 545 72 €
(50% Etal — 50 % Département)
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Axe stratégique
FAPI

‘Fiche Action Développement Inclusion Numérique Territoires
Départementaux

Enjeux - problématiques  L'inclusion numérique constitue un enjeu d'inclusion sociale pour
I'ensemble de la population de par la généralisation des acces aux
‘droits dématerialisés el des services en ligne.
Cette démarche doit accompagner massivement la population
‘quelque soit son profil (jeunes, personnes ages, hénéficiaires de
’ minima sociaux, etc..) afin que linclusion numerique ne se
transforme pas en exclusion sociale.
De nombreuses initiatives émergent sur le territoire departemental
i dans une dynamique anarchique, non coordonnées eti
! demandeuse de financements publics.
f La stratégie d'une inclusion numérique réussie dans le
département doit s'établir sur une co-construction partenariale et
faire converger les intéréts de la stratégie pauvreté et du schéma
departemental d'accessibilité aux services publics.

Piloté N Consell Départemental, Etat

Partenaires r;onicemés CAF, MSA, CI;AM. Pole Emp_loL CCAS, CIAS. (ﬁwmuna@
d'agglomeration, Communautés de communes, associations

Modalités de mise en Phase 1 :
ceuvre de I'action ingénierie pour établir un diagnostic départemental du « qui fait
‘ ’ quoi en terme d'inclusion numérique »

Phase 2 : ingénierie pour élaborer une labellisation (adhésion &
une charte du savoir numeérique) des structures dispensant des
savoirs numeriques

Phase 3 : ingénierie pour organiser le réseau infra départemental
(territorial) de l'offre de service de soutien a I'acquisition du
numerique pour 'ensemble de la population en ayant une
attention particuliére pour certains publics

Public visé publics  jeunes, personnes relrailées/ personnes
|bénéficiaires de minima sociaux

agées, |

Calendrier de réalisation |Phase 1 diagnostic 2019
| phase 2 élaboration charte labellisation 2eme semestre 2019

' phase3 organisation réseau infra départemental offre de service
struciures enseignantes « e-numérique »

Indicateurs de suivi Diagnostic de personnes par territoire entrant en formation/ par
tranche d'age/ niveau compétence
nombre de personnes en situation d'autonomie pour accéder aux
droits sociaux.
nombre de personnes en siluation  d'autonomie pour
communiguer avec les adminisirations
nombre de personnes en situation d'autonomie pour uliliser le
numeérique comme outil d'insertion professionnelle



Annexe B -

Initiative Département

1. Coaching Emploi
BRSA + de 5 ans

|
!
1
|
|

Montant prévisionnel
(50% Etat-50% Département)

2019 2020 2021

100 000 100 060
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Actons

100 000

100 000 100 (00 100 000

Montant prévisioinmel
Financement Etat

—

2019 | 2020 2021

Initiative Département

|2. Encourager la
| reprise d'aclivite

A I'élude '

. ateliers avec
coach certilic
(soplirologue,
voga, méditation

)

- evaluations
individuelles des
potentialités de la

personne

- consfruction

| parcours

lableau des engagements a l'initiative du département

Objectif(s)
annuel(s)

Situation du
département
en 2018

- publication
appel a projet fin
1 semestre
2019

b démarrage de
(l'action 26me
semestre 2019

d'iccompagnemen

t

Aclions

-mise a 'étude par les
[services de I'Erat d'un
rcadre reglementaire

dérogatoire a celui de

I'elfet

ligé »

Objecli[(s)i
annuel(s)

| Situwation du |
département |
en 2018 |
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Axe stratégique
Initiative Département
Fiche Action
Coaching Emploi BRSA + de § ans.

Enjetix - problématiques  36% des bénéficiaires du RSA sont ans le dispositif depuis plus
de 5 ans (sources Genesis (DREES 12/2018)
parmi eux 53% soit 1306 personnes font lobjet d'une orientation
professionnelle
l'enjeu est de pouvoir redynamiser ces personnes afin de
concrétiser le retour a l'emploi de ces personnes qui ont éte
orientées vers Péle Emploi car dans leur parcours antérieur elles
ont occupé un emploi ou sont titulaires d'une qualiﬁcationg
professionnelle. !
La démarche redynamisation doil se construire par une phase
‘d'appel a projet d'ingénierie en soutien des pilotes de I'action pour
construire une action événementielle atypique sur 4 journées
centrées sur les besoins personnels

Pilote 'Conseil Départemental

Partenajres concernés Partenaires du PTI- structures du PDI

Modalités de mise:en Phase ingénierie . ‘
ceuvre de l'action Identifier par territoire avec Pole Emploi les brsa concernés en .

lidentifiant leurs niveaux de qualification et parcours emploi
‘antérieur (agents Pdle Emploi/ ADE)

(co-construction d'un  questionnaire identification des besoins
(soutien ingénierie, étudiants ASS, groupe réflexion citoyenne)
diagnostic des besoins @ renseignement par les bhrsa d'un
[questionnaire identification des besoins
‘personnels/professionnels : ce « pass » donnerait droit & accés a
participation module événementiel de 4 jours !
construction des 4 journées : recherche dintervenants domaine |
‘bien-étre, développement personnel, gestion de 'organisation :
‘Phase_action: ateliers par demie-journée avec coach certifié, |
‘sophrologue, yoga, méditation. bilan competences, référent pole
‘emploi (diagnosctic), ADE inscription plate-forme joh82
(Possibilité  poursuite phase action auprés des brsa par des
personnes qualifiees en coaching professionnel avec certification :
portefeuille de 30 brsa en accompagnement simultané par
professionnel coach ‘
‘évaluations individuelles des potentialités de la personne .
‘construction parcours d'accompagnement en prenant appui sur le
|programme PTI/PDI

Public vise Beneficiaires du rsa dans le dispositif depuis plus de 5 ans

Calendrier de réalisation  Publication appel a projet fin 1er semestre 2019
démarrage action 2eme semestie 2019

Indicateurs de suivi Nombre de CV mis en ligne sur JOBS82
Nombre de sorties positives par emploi CDD/CDI/CDD formation
qualifiantes

Budget estimé 2019 100 000 € - 2020 100 000 € - 2021 100 000 €
(50 % Elat - 50 % Département

ol
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; Axe stratégigue

Initiative Département

Fiche Action Encourager la reprise d'activité |

Enjeux - problématiques - |Travail sur les effets dissuasifs de « I'effet fige » s'agissant des |

contrats de travail inférieur a 4 mois notamment dans le secteur |

saisonnier agricole dans un département ol 67 % des projets de

recrutement sont liés a une activité saisonniére agricole (contre
49 % Région)

Pilote S Etat — organismes payeurs (CAF - MSA)

Partenaires concernés Département

e ULl o S S =58 — S |
Modaljtés de mise en Mise a I'étude par les services de I'Ftat d'un cadre réglementaire
ceuvre de I'action derogatoire a celui de I'effet figé
L
| i
- = . -~ -
Public visé ‘Bénéficiaires du RSA

Calendrier de réalisation ;2019 - 2020

Indicateurs de suivi |Evolution du nombre de BRSA en activité saisonniére agricole

Budget estimé

-

\ A létude



